@ Nasjonalt ID-senter

Rammeverk for kurs
innen ID-faget




ENDRINGSLOGG

Versjon Forfatter Dato Endring/kommentar
1.0 Tine Therese 20.12.2024 Utkast til rammeverk
Tvedt
1.1 Tine Therese 20.03.2025 Klar til vurdering
Tvedt
1.2 Tine Therese 11.04.2025 Justert versjon etter
Tvedt innspill fra fagressurser
i Prosjekt:
Portefoljestyring
opplaring
1.3 Tine Therese 28.04.2025 Justert versjon etter
Tvedt innspill fra
seksjonsleder ID-skolen
1.4 Tine Therese 30.04.2025 Klar til publisering
Tvedt
GODKJENNES AV
Versjon Navn Stilling Enhet Dato
1.0 Eirik Seksjonsleder | NID 22.04.2025
Killingdalen ID-skolen
REFERANSER
Nr. Dokumentnavn
1. Instruks for Nasjonalt ID-senter
TERMINOLOGI
Begrep/forkortelse Forklaring
Opplearingsplaner Liste over innholdskomponenter og

leeringsaktiviteter i
opplaringsprogrammet. Inneholder
beskrivelser av forventet leeringsutbytte
og hvordan disse skal nés.




Innhold

[T a1 0=Yo [ oV o = S PP PPPPPPPP
oY1 0 -1 FO PRSP PP PR UPPRRPPPRRPPPN
1 F= = (T o] o Y- YO
OM KUISENE .ttt ettt et et et e e et s e s e s b eaeaenenaanesnsan
GruNNIEGGENAE KUIS ..cuenneeeeeee ettt ettt e et et e st e et e seeeneanansanananns
VIAEIrEGAENUE KUIS ....cvueeeeeeeie et eee et e eee e et te e et e e ae e et e eae e st s eaneeenessneanannns
AVBNSEITKUIS ..ccvviiiiii ittt ettt ettt e e ettt s e et s e s e eaen e ensansanes
MOGUIET .ottt ettt s et et e e et e e e ene e sanes
ROLLEE 08 GNSVAI .. ettt et e et e e e e eaeaeeneeaaneataensesneasnsnssasnsnnens
ID=SKOUBN ..c.cenveiiiiiiiiii ettt ettt et e et et e b e e e e e e
CTT=TalaTo] a1~ 1 o T S TP PP PP P PP
Tidsramme og oppbygging av oppleeringSprogrammet .......c.ceuveeeueeeinieneninninennenenennnn.

OPPLEINGSMATLEIIEIL ...ttt et e e e te e s e e et e e e e aeaesesasaanan



Innledning

Dette rammeverket beskriver de overordnede rammene for oppleeringsprogrammet
tilbudt av Nasjonalt ID-senter (NID). Herunder oppleringsprogrammets formal,
malgruppe, roller, ansvar og giennomfering.

Rammeverket er overordnet oppleringsprogrammet og veilederne som kan endre seg
med den faglige utviklingen. Opplaeringsprogrammet er en del av opplaeringssystemet
til NID. Det legger til rette for at alle som jobber med identitetskontroll i Norge i dag,
skal kunne utfare jobben sin etter beste praksis pa feltet.

NID er et faglig selvstendig ekspertorgan, administrativt underlagt Politidirektoratet.
NID skal sikre hay kvalitet pa ID-arbeidet som blir gjort i politiet,
utlendingsforvaltningen og andre offentlige etater. Vi har spisskompetanse pa ID- og
underlagsdokumenter, utvikler verktoy og metoder.

Det er variasjon i kompetansenivéaet til de som vurderer eller fastsetter ID og behovet
for ID-oppleering er gkende. ID-skolen tilbyr gratis opplaring til sentrale ID-aktorer
og jobber for en felles standard.

NID har en tredelt kursstruktur i oppleeringsprogrammet. Den tilbyr grunnleggende,
videregdende og avansert kurs innen ID-kontroll i tillegg til enkelte tilleggsmoduler.
Vi har ogsé mange e-leeringskurs og filmer om ID-kontroll pa var leringsportal. Pa
foresparsel tilbyr NID spesialtilpassede oppleringer. Henvendelser kan sendes til
kurs@nidsenter.no

Undervisningen NID tilbyr er basert pa Blooms taksonomi:

1. Kunnskap
2. Forstéelse
3. Anvendelse
4. Analyse

5. Syntese

6. Vurdering


mailto:kurs@nidsenter.no

Vi gnsker at elever av ID-skolen etter endt undervisning skal kunne gjengi faglig
innhold i samsvar med leeringsmélene med egne ord. At elevene kan anvende tilegnet
leering og forsta sammenhengen mellom ervervede kunnskaper og ferdigheter i
konkrete jobbsituasjoner. Videre gnsker vi at elevene skal kunne trekke egne
slutninger og bedemme ut fra forskjellige kriterier i deres jobbhverdag.

ID-faget er stadig under utvikling og arbeidsgiver ber tilby nadvendig opplearing og
tilrettelegging for sine ansatte som jobber med ID-kontroll. For & heve kvaliteten og
effektiviteten pa ID-arbeidet mener vi i NID at det er viktig 4 gjennomga strukturert
opplering.

NID jobber kontinuerlig med & utvikle nytt innhold og oppdatere eksisterende kurs.
Alle offentlige ansatte som jobber med identitetskontroll, er velkommen pa kurs hos
ID-skolen.

Formal

Formalet med kurs innen ID-kontroll er & bidra til gkt kvalitet i ID-arbeidet. Det skal
styrke utlendingsforvaltningens og politiets arbeid med & avklare identiteten til
utlendinger som sgker seg til, kommer til eller oppholder seg i riket.
Opplaringsprogrammet fra NID skal i tillegg bidra til a sikre et helhetlig identitets -
og dokumentasjonsarbeid hos alle eksterne brukere og interessenter.

NID har ngye planlagte undervisningsmal. Opplaeringsprogrammet fra NID skal gi
eleven undervisning som skal:

e Styrke identitetsforstaelsen

e Styrke kunnskapsbasert ID-arbeid

e Skape likere praksis i tjenesteutforelsen

e (ke evnen til & avdekke falske ID-dokumenter

e (ke evne og kultur for kontinuerlig leering og etterlevelse av beste praksis in-
nen ID-kontroll

e Bidra til riktig innsats fra start til slutt i alle saker



Malgruppe

Rammeverket gjelder for ansatte i offentlige etater. De ansatte kan ha flere faglige
bakgrunner, men har ID-kontroll som en del av sine arbeidsoppgaver. Vart tredelte
opplaeringsprogram er beregnet for bade generalister og de som gnsker a bli
spesialister.

Leder av offentlig etat/eller den som bemyndiges (nermeste personalleder),
bestemmer hvilket niva den enkelte medarbeider ber undervises i. De beslutter ogsa
hvilket personell som faller utenfor den definerte malgruppen, men som likevel kan
folge hele eller deler av opplaringen tilbudt av NID.

Om kursene

Grunnleggende kurs

Grunnleggende kurs henvender seg i stor grad til de som jobber i forstelinjen som
f.eks. de som jobber med adgangskontroll, skrankearbeid eller saksbehandling hvor
ID-kontroll er avgjorende for arbeidet. Kurset gar over to dager og bestar av en dag
digitalt (e-leering) og en dag i klasserom. Man plikter 4 ha gjennomfort e-laeringen for
klasseromskurset. I klasseromskurset blir det gjennomfert gvelser i teknisk
dokumentkontroll med bruk av lupe og UV-lykt, ansiktssammenligning og praksis
med oppleringsdokumenter.

Videregaende kurs

Videregaende kurs forutsetter at man har gjennomfort NIDs tidligere forstelinjekurs,
grunnleggende kurs i ID-kontroll eller tilsvarende. Kurset henvender seg til dem som
jobber i farste eller andrelinjen. Kurset gar over tre dager (kombinasjon av klasserom
og digitalt). Gjennom praktiske gvelser i taktisk ID-kontroll og teknisk
dokumentkontroll, leerer eleven om temaer som samtaleteknikk,
ansiktssammenligning, misbruksmodus og chipteknologi.



Avansert kurs

Avansert kurs forutsetter erfaring med teknisk dokumentkontroll, at man har
gjennomfert NIDs tidligere forstelinje kurs eller grunnleggende kurs i ID-kontroll
samt videregdende kurs eller tilsvarende. Kurset har en varighet pa fem dager i
klasserom. Det vil ogsa vaere obligatoriske digitale moduler og e-leering. Eleven vil
motta utfyllende undervisning i teknisk og taktisk ID-kontroll pa avansert niva.

Moduler

NID tilbyr pr. dags dato modulkurs i:

e Underlagsdokumenter
e Chip-teknologi
e Intervjuteknikk

Modulkursene har en varighet pa en halv til en hel dag i klasserom.

For & fa mer informasjon om kurs og tilleggsmoduler kan brukere kontakte
kurs@nidsenter.no

Roller og ansvar

ID-skolen

Sjef NID er ansvarlig for tilstrekkelig ressurssetting av ID-skolen, slik at
opplaeringsprogrammet kan gjennomferes. Seksjonsleder ved ID-skolen har det
overordnede ansvaret for kvaliteten i oppleeringsprogrammet. Instrukterene ved ID-
skolen skal inneha den kompetansen som er ngdvendig for & realisere krav til
undervisningen. Instrukterene skal bistd seksjonsleder ID-skolen med revidering av
rammeverket og fore endringslogg ved behov. Instrukterene har ansvar for
kompetanse formidling og produkter.
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Instrukterene er faglig ansvarlig for gjennomfering av opplaringen. Instrukterene
koordinerer annet oppleringspersonell. Instruktgrene er kontaktledd for alle
eksterne brukere og interessenter.

Instrukterene gjennomferer oppleringen med mindre annet er gitt av gjeldende
opplaeringsplaner og tilhgrende opplaringsmateriell. Annet opplaeringspersonell er
personer med hoy faglig kompetanse, som benyttes til oppleering. Kompetansen som
kreves for gjennomferingen av ulike opplaringstiltak beskrives i gjeldende
opplaringsplaner og tilhgrende opplaringsmateriell.

Gjennomfaring

Tidsramme og oppbygging av oppleeringsprogrammet

Opplaringsprogrammet gar gjennom hele aret. Oppleringsprogrammet er et
strukturert tiltak for & drive kompetanseutvikling med fokus pa prioriterte
fagomrader innen ID-arbeid. Det kan blant annet besta av nettbasert og
samlingsbasert opplaering i klasserom, individuelt arbeid, gruppearbeid,
litteraturstudier og praktiske gvelser.

Som hovedregel vil opplaeringsprogrammet besta av digitalopplaering og
klasseromsundervisning. Undervisningsmetoder og oppleringsformer kan tilpasses
til de ulike temaene. Rammene er like fra ar til 4r, men innholdet vil oppdateres og
tilpasses. Innholdet i opplaeringsprogrammet baseres pa strategiske foringer samt
innspill om opplaeringsbehov fra brukere og interessenter av NID. Det konkrete
innholdet ligger i oppleeringsplanene. Eksempler pa innhold kan vere ulik
kompetanseutvikling innen ID-kontroll. Opplaring i formidling av beste praksis,
samt repetisjon og gving av ferdigheter.

Oppleeringsmateriell

NID serger for opplaeringsmateriell til opplaeringsprogrammet, herunder aktuell
faglitteratur, nettressurser, oppgaver, tester, presentasjonsmateriell, teknisk utstyr
m.m. NID sgrger ogsa for at dette leveres pa en effektiv mate til vare brukere via
NIDs leeringsportal eller e-post.
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